AVISOS LEGAIS | TERMOS E CONDICOES:
1. PAGAMENTOS:

A ativacdo de qualquer servico e respetiva iniciacdo s6 serd feita depois de enviado o
comprovativo de pagamento.

No caso de um cliente ter adquirido um servico e durante o periodo ativo do mesmo, o seu
preco for modificado: o preco inicial do servico escolhido sera mantido.

O acompanhamento terd como data de inicio o dia em que os planos forem enviados ao
cliente.

N3o se permitem devolucdes ou congelacao de nenhum servico uma vez iniciado.

Nenhuma renovacao de servicos estard em vigor até ao recebimento do comprovativo de
pagamento da mesma.

2. DADOS DO CLIENTE E RESULTADOS:

2FITNESS nao se responsabiliza pelos resultados do acompanhamento, uma vez que estes
dependem da dedicacao e empenho que cada cliente tiver no cumprimento do mesmo.

2FITNESS reserva-se o direito de publicar fotografias do progresso dos seus clientes, sempre
com aviso prévio e autorizacdo dos mesmos e mantendo a sua identidade no anonimato se o
cliente assim o desejar.

2FITNESS nao se responsabiliza pela ma execucdo dos exercicios propostos nos planos de
treino assim como possiveis lesdes advindas de uma méa execucdo dos mesmos.

2FITNESS salvaguarda que a elaboracio de planos é feita com base nas informacoes fornecidas
pelo usuario, e ndo é responsavel pela veracidade e exatidao dos dados fornecidos, nao sendo
também responsavel pelos resultados de um plano baseado em dados incorretos ou
incompletos.

3. PLANOS DE TREINO E ALIMENTARES

O protocolo alimentar serd modificado dependendo da evolucio do cliente e de acordo com o
critério de 2FITNESS, ndo sendo por isso, obrigatéria a modificacao deste em todas as revisdes
ou renovacoes feitas, se o estado do cliente ndo o exigir.

As modificacdes dos planos alimentares, prendem-se, na maioria das vezes, com pequenos
ajustes nos alimentos, quantidades, etc.

Os planos de treino podem por vezes coincidir entre clientes, se os recursos, objetivos e/ou
nivel coincidirem.

4. CONTACTO E RESOLUGCAO DE DUVIDAS



O cliente tera o direito a total resolucao de dividas, desde que o seu plano esteja em vigor e
dentro do periodo de renovacio vigente (cabe ao cliente saber quando serd a data de
renovacio).

2FITNESS nao resolve duvidas através de chamadas telefénicas, mensagens de texto ou
qualquer outro método de contacto que nao seja e-mail ou WhatsApp.

Todas as revisoes e updates devem ser enviados pelo meio indicado por 2FITENSS.

Considera-se o cliente informado dos avisos legais e concordante com os termos e condicoes dos
servicos a partir do momento em que inicia um acompanhamento ou adquire um servico de
2FITNESS.



